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UuvoD
Dokument komunikacni strategie obsahuje dvé Casti - analytickou a navrhovou.
Analyticka ¢ast zkouma a hodnoti stavajici feSeni / komunikacni prostredky.
Navrhova €ast predklada feSeni ke zlepSeni zjisténych nedostatkl. Soucasti
komunikacéni strategie je také navrh jednotné vizualni identity a navrh zpracovani
webového informaéniho portalu.

Pro zpracovani této strategie bylo vyuzito pfimého dotazovani u predstavitelt obci s
cilem zjistit, do jaké miry jsou obCané s komunikaci obci aktualné spokojeni, jaké
komunikacni kanaly nejvice vyuzivaji a jaké komunikacni prostfedky by do budoucna
preferovali.

S komunikaci Uzce souvisi i prezentace obce navenek. V uzké spojitosti s
komunikaéni strategii proto budou zpracovany manualy jednotného vizualniho stylu,
diky nimz bude obec moci tvofit/posilovat svou jednotnou image.

Cile komunikacni strategie

Cilem komunikacni strategie je rychlé, srozumitelné, dostupné a uzivatelsky pfivétivé
doruceni sdéleni vybranym cilovym skupinam a pfispét tak ke zvyseni
informovanosti ob&anu a zlepseni pfistupu ke sluzbam. Jelikoz komunikace nemusi
byt vzdy jen jednostranna, musi umoznovat vhodné formy interakce - vymény
informaci.

Kvalitni komunikace je vefejnosti vnimana jako vstficna, oteviena, objektivni.
Efektivni komunikace obce, zohlednujici souasné i nazory a podnéty vefejnosti,
prispiva k transparentnosti obce a pomaha zvySovat davéryhodnost ufadu ve vztahu
k ob&antm i dalSim subjektim. V pfipadé, Ze v rozhodovacich procesech nebudou
zohlediovany postoje vefejnosti, mohou se pfijata rozhodnuti dostat mimo realitu
praktického zivota v obci.

Dobfe nastaveny a efektivni proces komunikace se projevi v minimalizaci nakladl na
jeho provoz, tvorbu obsahu a v jeho dostupnosti pro vybrané cilové skupiny.

Obecné cile:
- Zajistit co nejvy$Si informovanost a dostupnost informaci pro zu¢astnéné
cilové skupiny.
- Prubézné ziskavat a vyhodnocovat zpétnou vazbu.
- Podporovat aktivni zapojeni se do spolurozhodovani o dulezitych tématech
dotkajicich se obce.
- Budovat kladné vztahy mezi obci/ufady a Sirokou vefejnosti.



Dosazeni obecnych cill pomaha plan a realizace dil€ich cili, zaméfeny na
komunikacni proces.

Specifické cile:
- Sjednotit a standardizovat komunikacni nastroje.
- Umoznit interakci vSech cilovych skupin.
- Zajistit efektivni proces distribuce informaci - nastroje a personalni zajisténi
jejich provozu.
- Zajistit co nejvysSi miru doruceni komunikovanych témat cilovym skupinam.

Pro dosazeni cill se predpoklada dlouhodoba postupna realizace dilCich aktivit a
pravidelné vyhodnocovani / prace se zpétnou vazbou.

Cilové skupiny

RUzné cilové skupiny se lisi v komunikaénich pozadavcich a potfebach. Dobra
komunikacni strategie obsahuje nastroje €i moznosti jak co nejvice vyhoveét klicovym
charakteristikam jednotlivych cilovych skupin.

Obce a kraje a jejich zaméstnanci

Do této skupiny patfi organizace zfizované obci ( napf. matefské a zakladni Skoly,
knihovny), €i spolky, které se podileji na kulturnim a sportovnim Zivoté.
Prevladajicimi tématy jsou vzajemna spoluprace, podpora Cinnosti ¢i koordinace /
propagace provozovanych aktivit.

Verejnost

Nejpocetnéjsi a nejvice diverzifikovana cilova skupina. Hlavni dva segmenty tvofi
obCané a turisté. Maji velmi podobné poZadavky ohledné pfistupu k informacim,
zasadné se vSak liSi v druhu pozadovanych informaci. DalSimi vyznamnymi
segmenty jsou urCeny zejména vékem - déti/mladez, ekonomicky aktivni obané a
seniofi.

Voleni zastupci
Voleni zastupci obce jsou Uzkou cilovou skupinou s velmi specifickymi potfebami
zejména spojenymi s obsluhou a Fizenim nastroji komunikacni strategie.

Vybrané cilové skupiny jsou pouze orientacni. Poukazujici na nejvétsi rozdily v
potfebach a pozadavcich na rizna kritéria komunikaéni strategie.



Aktualni trendy v komunikaci s ob€any

Pro komunikaci ve vefejné spravé se vyuziva fada komunikacnich kanalu. Ty jsou
voleny s ohledem na velikost a charakter obce, cilovou skupinu, komunikované
téma, ale také napf. v zavislosti na finanénich moznostech. Zohlednény by mély byt
rovnéz potfeby a preference obyvatel, podnikatelt a dalSich aktéru. Predstavitelé a
zaméstnanci obci pfitom mohou komunikovat s ob&any pfimo, tvafi v tvaf, nebo
nepfimo, prostrednictvim nejrliznéjSich komunikacénich kanalu, pfiemz zplsoby
distribuce informaci se mnohdy prolinaji €i doplfuiji.

Elektronicka vs osobni komunikace

Kli¢ovou roli dnes hraje elektronicka komunikace, ktera se stava primarnim zdrojem
ziskavani a vymeény informaci. Do elektronické podoby se pfesouva, nebo je na ni
zavislé, ¢im dal vétsi poCet komunikaénich médii a zafizeni. Tradicni komunikaéni
kanaly se stavaji pfevazné dopliikovymi/podpurnymi.

VySe uvedené vsak neplati ploSné pro vSechny. Zatimco mladi lidé preferuji témér
vyhradné online formu komunikace, starsi ¢ast populace dava prednost spiSe
tradicnim, tiSténym meédiim, nebo preferuje osobni setkani.

Osobni komunikace je Casto povazovana za nejefektivnéjsSi, umoznujici pruzné
reagovat na dotazy a pfipominky, coz sniZuje miru nepochopeni; tato forma

snizuje s velikosti ufadu, na strané druhé o ni klesa zajem u mladSich ob&an, ktefi
Casto preferuji elektronickou a do jisté miry anonymni komunikaci.

Online prostredi zpusobilo doslova informacni revoluci. Umozriuje komunikovat
rychle, aktualné a globalné. Tomu odpovida i neustale rostouci objem informaci/dat,
které jsou v online prostfedi generovany. Proto je nezbytné s informacemi pracovat a
pomoci je cilovym skupinam vhodné organizovat, tfidit a vhodné formatovat, aby
byly co nejsnaze Citelné / srozumitelné.

Specifika verejného sektoru

Byt vySe uvedené plati pro komunikaci organizaci obecné&, komunikace vefrejného
sektoru ma sva specifika. Mezi né patfi zejména menSi flexibilita, s jakou urady
reaguji na aktualni komunikacni trendy, a také omezeny rozpocet vyclenény na
komunikaci. Statni sprava neni vnéjSimi okolnostmi nucena udrzovat svou
konkurenceschopnost, a proto mnohdy zpusobu své komunikace navenek nevénuje
dostatecnou pozornost. Soucasné je tfeba brat v potaz, Ze ruku v ruce s rychlym
rozvojem komunikacnich nastroju se méni i priority obanu ve zplUsobu, jakym
informace ziskavaji a jaké formy komunikace s vefejnymi institucemi preferuiji.

Vhodné podani informaci

Rozvoj internetu a digitalnich technologii s sebou pfinesl zrychleni komunikace a
proudéni informaci, ale také informacni prehlceni. V kazdém okamziku je



produkovano velké mnozstvi informaci, které se béhem nékolika vtefin snadno
rozsifi a jsou dostupné kdykoliv a kdekoliv. Toto informacni prehlceni s sebou nese i
fadu negativnich jevl. Klesa potfeba informace aktivné vyhledavat, prostor nebyva
vénovan ani jejich ovéfovani. Pro mnohé je slozité rozliSovat oficialni, seriézni,
davéryhodné zpravy od dezinformaci nebo dulezité informace od téch
nepodstatnych. Snadnost elektronické komunikace je €asto pfi€inou vzniku mnozstvi
zcela zbyteCnych zprav.

Informacni pfehlceni také zpUsobuje, Ze lidé pfijmu informaci ¢asto nevénuiji
dostate€nou pozornost a jen sklouzavaji po povrchu. V zaplavé nepfeberného
mnozstvi informaci pozornost strhavaji zejména vizualni podnéty, klesa ochota Cist
texty; pfi Cteni lidé navic ¢asto nevnimaji obsah, ale jen,skenuji“ povrch textu — takto
ziskané informace vSak mozek vzapéti vypousti. Jakakoliv informace tak musi
pocitat s obrovskou konkurenci jinych podnétd, které ji mohou snadno zastinit,
prehlusit. Neni proto snadné efektivné komunikovat vlastni informace — je tfeba se
odlisit, zaujmout, a to pokud mozno i vizualné, utvaret vlastni znacku, umozriujici
rychlou identifikaci, a v neposledni fadé volit takové komunikacni prostfedky, diky
nimz informace cilovou skupinu adresatt skute¢né dostihne. V sou€asné dobé totiz
fada lidi zastava postoj, ze ,pokud je informace dulezita, najde si mé sama®“.

Tradi€éni média vs online

Méni se také role komunikacnich prostfedkl. Vedle tradi¢nich médii (noviny, televize
apod.) se stale vice rozvijeji online média a socialni sité. Témér kdokoliv s pfistupem
k internetu tak maze byt Sifitelem informaci, a to v€etné dezinformaci. Rovnéz
komunitni Zivot se do urcité miry pfesunul do online prostfedi, na socialni sité. Pravé
ty jsou proto soucasnym trendem v externi komunikaci a prilezitosti pro instituce
verejné spravy, jak verejnost zapojit do déni i rozhodovacich procesu v obci.

Zapojeni ob¢ant/komunit
Rostoucim trendem v komunikaci b&hem poslednich let je aktivni zapojovani
komunit/cilovych skupin do (spolu)tvorby obsahu. Dochazi tak k pfirozené, vétsi

angazovanosti pfijemcl informaci, tvorbé rozmanitéjSiho obsahu a do jisté miry také
k delegaci tvorby obsahu z beder ufadu na dobrovolniky/ob&any.

Shrnuti

V kontextu vySe uvedeného je vice nez Zzadouci, aby obec systematicky pracovala
na utvareni svého pozitivnhiho medialniho obrazu — stala se aktivhim informacnim
zdrojem, poskytujicim davéryhodné informace a usilujicim o oboustranny informacéni
prenos. Moderni ifad ma byt sluzbou obéanim, mél by se tedy pfizpusobovat jejich
potfebam, a to i technologicky. Komunikaéni kanaly by vdak mély byt voleny tak, aby
byli informovani vSichni obané bez rozdilu — i pfes rostouci popularitu online
prostiedi je proto stale tfeba pamatovat i na starSi ob&any, ktefi vétSinou preferuji
tisténou formu informaci, nebo obecné na ty, ktefi nejsou digitalné vybaveni.



Komunikace ufadd s ob&any by rovnéz neméla byt omezena pouze na povinné
informace, tedy ty, jejichz povinnost zverejhovani je dana platnou legislativou.
Otevienost a dlvéryhodnost ufadu uréuje zejména kvalita komunikace nepovinné,
tedy toho, o ¢em ufad s vefejnosti sice komunikovat nemusi, ale chce, do jaké miry
obec ob&any vnima jako své rovnocenné komunikaéni partnery, jimz dava svym
pristupem najevo, Ze s nimi chce spolupracovat. Aktivnim zapojenim obc&ant do
tvorby nepovinného obsahu dochazi k pfirozenému posilovani vztahu a divéry mezi
jimi a uradem.

Efektivni komunikace tedy zahrnuje pozornost vénovanou adresatim informaci a
jejich potfebam, dodrzovani etickych principu, zasad otevienosti a transparentnosti,
nastoleni dlvéry a vytvareni prostoru pro zpétnou vazbu a dialog. Sou¢asné podléha
neustalému vyvoiji, je pribézné analyzovana a v reakci na nové trendy jsou
implementovana nova opatfeni a uzplsobovany komunikaéni kanaly.

Analyza vyuzivanych komunikaénich prostredku

Webové stranky (www.hulice.cz)

Stavajici webové stranky maji na prvni pohled pfivétivou tvar a jednoduse ovladané
rozhrani, které dobfe funguje jak na osobnich pocitacich, tak na mobilnich
zafizenich. Struktura obsahu a nabidka funkci/interakci vSak zaostava za
komunika¢nim potencialem obce.

Socialni sité
Obec aktivné nekomunikuje ani nenabizi interakci prostfednictvim socialnich siti.

Mobilni aplikace
Neni vyuzivana zadna mobilni aplikace (vyjma externiho feSeni mobilniho rozhlasu).

Stacionarni uredni deska
Aktualni vyvésni tabule je v nevyhovujicim stavu. Citelnost dokumentt nema
jednotny format, prostorova kapacita je omezena.

Mistni rozhlas

Propojen s webovou aplikaci, k dispozici pfepisy a napojeni na aplikaci tfetich stran
pro pfihlaSeni k odbéru (e-mail, mobilni aplikace - https://hulice.hlasenirozhlasu.cz/).
Audio zaznam hlaseni neni k dispozici.

Tisténa média
Neni pravidelné vydavan tistény zdroj informaci.



Navrh na opatreni pro zlepseni komunikace

Webové stranky

Modernizovat webové stranky, aby spliiovaly pozadavky na pfistupnost a
zabezpecleni a svym vzhledem a sturkturou odpovidaly aktualnim trenddm a pokryly
informacni potencial/kapacitu obce.

Navrh struktury a vizualni podoby je soucastni navrhu vizualni identity obce.

Socialni sité

Zvolit socialni sit pro vybudovani profilu (Facebook, pfip. Twitter, Instagram) v ramci
jednotného vizualniho stylu udrzovat profil aktivni formou stru¢nych prispévku
shrnujici/podporujici hlavni sdéleni na webovych strankach. Vyuzit potencial socialni
sité jako oboustranny komunika¢ni kanal mezi obci a ob&any/cilovymi skupinami.

Elektronicka uredni deska

RozSifit komunika¢ni nastroje obce o elektronickou, interaktivni ufedni desku,
zajistujici nepfetrzitou a kompletni vefejnou dostupnost k informacim. Sou€asné
bude zajisténa lepSi prehlednost a Citelnost dokumentu.

Mistni rozhlas

Zlepsit vizualni prezentaci zvefejnénych hlaseni a zpfistupnit audio zaznam hlaseni
pro snazsi a SirSi dostupnost.

Tisténa média

Citelné pro starSi ¢ast obyvatel, pro kterou mize byt adopce elektronickych médii
obtizna.

Dalsi formy komunikace

Sjednotit/zjednodusit identifikaci obce napfi¢ hlavickovymi papiry, veSkerého
tisténého obsahu, nechat navrhnout a schvalit znacku (logo) obce, které ji bude moci
jednoduse a dostateCné vyrazné reprezentovat

Zaver

Nejvétsi slabinou komunikace obce jsou weboveé stranky a ufedni deska, které
nevyhovuiji strukturou informaci a nedostateénym pokrytim dostupnych
informaci/sluzeb. Pofizenim elektronické ufedni desky budou odstranény nedostatky
stavajici, stacionarni desky. Nové webové stranky by mély prehledné pokryt veskeré
zdroje informaci a sluzeb, v€etné provazani s uctem socialnich siti a novou vizualni
identitou.



Specifikace pozadavku na moderni komunikacni
nastroje

S ohledem na vySe uvedené potfeby a trendy tato zprava navrhuje nasleduijici
doporuceni ohledné pozadavku na komunikaéni nastroje moderni obce:

Univerzalni adminisrativni portal
- Jednoduché ovladani, eliminace duplicitniho vkladani informaci.
- Moznost z jednoho mista vytvaret a spravovat informace a nasledné je
publikovat na vybrané komunika¢ni kanaly. Zpravidla zajiStuje webova
aplikace s uzivatelskymi ucty a opravnénimi nezbytnymi k provozu.

Webové stranky

- Responzivni zobrazeni (pfizplsobeni obsahu velikosti obrazovky, zejména
pro mobilni telefony, pocitaCe a elektronickou ufedni desku).

- Moznost zvétsit text vybraného obsahu bez vyrazné deformace stranky

- Dodrzeni zakladnich atributl SEO pro vyhledavani obsahu

- Implementace platebni brany pro bezhotovostni platebni styk

- Sprava obsahu prostfednictvim vySe uvedeného administrativniho portalu,
jehoz webové stranky mohou byt soucasti.

- Moznost ulozit webové stranky jako PWA na mobilnim zafizeni (Progressive
Web App) - zobrazeni velmi podobné nativni mobilni aplikaci pro konzumaci
obsahu.



Manual jednotneho
vizualniho stylu obce Hulice
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Hlavickovy papir / tiskoviny

Webove stranky



Stavajici znak

Znak se sklada se ze dvou poli, coz
symbolizuje dve casti obce - Hulice a
Ryzmburk. Cervené pole s bfevny

VVVVV

erbu Svihovskych z Ryzmberka.

Modra barva a vinovité déleni
symbolizuje Feku Zelivku, chcete-li
dnes vodni nadrz Svihov.

Dole Sikmo polozena zlata pastyrska
hal se zatoCenou hlavici odkazuje na
pasaka Hulu, od jehoz jmeéna je podle
legendy odvozen nazev obce.

HULICE



Logo

Logo Hulice je zakladnim prvkem
jednotné vizualni prezentace obce a
manual uvadi priklady uZziti a zpusob
aplikace.

Klicové prvky loga volné vychazi ze
znaku obce, kde jeho hlavni prvky
(bFevno, Zelivka) byly zlehka
abstrahovany a jako hlavni motiv /
identifikator byla zvolena pastyrska
hal, jakozZzto unikatni a
zapamatovatelny prvek vyznamove
spojen s nazvem obce.

Logo cti stavajici barvové schema -
Cervenou, modrou a zlutou/zlatou.
Bila barva znaku figuruje v logu jako
transparentni. Logo je uzpusobeno
pro plnobarevne, jednobarevne a
inverzni zobrazeni, zaroven bylo
dbano na jeho CcCitelnost /
rozpoznatelnost v ruznych
velikostech.

S logem je mozné pracovat napric
rUznymi médii - elktronickymi i
tistenymi a nosici (inventare,
orientacni tabule apod).



Logo: plnobarevne provedeni
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Logo: jednobarevne / inverzni provedeni

ZHULICE ZHULICE
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Logo: jednobarevne / inverzni provedeni
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Logo: ctvercovy format

Logo je mozné orientovat do
priblizne ctvercového formatu
premistenim a zveétsenim
piktogramu.

Logo je tak mozné |épe zobrazit v
plochach omezenych na sirku,
pripadneé pokud je zadouci vyrazna
vizualni prezentace.

HULICE



Logo: piktorgram

Piktogram loga muze byt aplikovan i
samostatné, bez textu (nazvu obce).
Jeho unikatni provedeni napomaha
identifikaci s nazvem obce a jeSte vice
rozSiruje moznosti jeho aplikace =
posilovani vizualni identity obce.

Logo je tvoreno natolik vyraznymi
prvky, ze mohou byt pouzity také
samostatne, napr. v tiskovinach.

Pokud je logo umisténo na pozadi
Cerné ¢i odstinu Sedi, je mozné
zachovat zlutou/zlatou barvu hole.




Logo: rozmerova rada
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Barva

Logo vychazi ze stavajiciho barevneho schematu. Pro text je pouzita Cerna barva,
ostatni prvky mohou pro zvyrazneni vyuzit jednu Ci vice doplhkovych barev.

Cervena

CMYK 7,100, 100, 1
RGB 221,0, 0

Modra

CMYK 88,77 0,0
RGB 0, 0, 255

Zluta
CMYK 4, 4,100, 0
RGB 249, 228, 9

~

Cerna

CMYK O, 0, 0,100
RGBO,0,0




Pismo

Zakladnim pismem pro logo je
Ralleway - bold.

Raleway je elegantni bezpatkové
pismo vhodné pro tisk i digitalni
zobrazeni.,

Jedna se o pomeérne rozsireny, tzv.
open-source font, tudiz snadno
dostupny a optimalizovany pro
nejruznéjsi vyuziti.

AABCCDEEFGHCHIJKLMNNOOPQRSSTTUUVXYZZaaabccd
deédéfghchiijklmnhnoopqrissttutiivxyyzz&%$!?/#@~"(1{1
<>+-=21234567890



Pismo

Doplnkovym fontem pro bézny text je
Open Sans.

Source Sans Pro je snadno Citelne
bezpatkové pismo vhodné i pro vetsi
mnozstvi textu.

Jedna se o pomeérné rozSireny, tzv.
open-source font, tudiz snadno
dostupny a optimalizovany pro
nejruznéjsi vyuziti.

AABCCDEEFGHCHIJKLMNNOOPQRSSTTUUVXYZZadabcedd
eééfghchiijklmnnodpqrisSttulUvxyyzz&%s$!?/#@~*(){}<
>+-=1234567890



Logo: aplikace v tiskovinach

Nadpis

., o o o, .. Podnadpis / doplnkovy text
Jednotlivych prvku lze hrave vyuzit pri
tvorbé komunikacnich podkladu,
napriklad hlavickovy papir & ruzna

oznameni.

Velikost i pocet prvkl loga lze
pfizpusobit mnozstvi obsahu a
prostoru, jaky chceme poskytnout
vizualni identite.

Prvky pusobi dostatec¢né vyrazné, na

prvni pohled je patrna identita obce.
7sHULICE
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Logo: aplikace v tiskovinach

' Nadpis

Konzervativnejsi pojeti, napfr.
hlavickovy papir/dokument s vetsim
mnozstvim textud mulzZe vyuzit jen
jeden z prvkU + logo.

ZUstava je zachovana snadna
identifikace s vizualni identitou obce.

"sHULICE



Logo: NE (aplikace v tiskovinach)

NE pouzivat stejny prvek vicekrat
NEmenit pomery velikosti stran
NEmeénit barevnost

NEmeénit velikosti prvku kazdého
zvlast
NEmeénit orientaci - nerotovat,

nepretacet

NEumistovat mimo kraje (rohy)
stranek, s vyjimkou celého loga

' Nadpis
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WEBOVE STRANKY

Navrh grafického zpracovani
a struktury obsahu



Analyza

Stavajici webové stranky maji na prvni pohled privéetivou tvar a jednoduse ovladané
rozhrani, které dobre funguje jak na osobnich pocitacich, tak na mobilnich zarizenich.
Struktura obsahu a nabidka funkci/interakci vSak zaostava za komunikacnim
potencialem obce.

PriliS mnoho prostoru je vyplnéno obsahem bez zasadnich sdéleni. Prakticky celd
plocha (pocitac i mobilni zafizeni) je vyplnéna pfivitanim, nedulezitym sdélenim a
ovladacimi prvky.

HULICE Obec v Ufad v Aktualné v Turista v Organizace v  Kontakty Q
@ HuLice Q =

Vita vas obec Hulice

Vita vas obec Hulice

N e

Nase webové stranky vam poskytnou v prehledné a jednoduché formé & Nase webové stranky vam poskytnou v

veskeré dulezité informace tykajici se nasi obce. Aktuality Hlageni prehledné a jednoduché formé veskeré dilezité
v obci informace tykajici se nasi obce.

Vstupte

Vstupte

D

Aktuality Hlaseni

v obci rozhlasu

Zivota vcelstva

nteraktivni expozice



Reseni
Moderni “landing-page”, tedy hlavni stranka na které uzivatel zpravidla zacina, by mela

nabizet strucné mnozstvi nejnovejSich informaci od kazdé vyznamné kategorie.

Tedy napr. Novinky/oznameni, hlaseni, nadchazejici udalosti, zaznamy z uredni desky
atp.

MuUzZe byt reSeno smiSenym vypisem a filtrem, nebo vypisem podle kategorii.

Nabizi tak rychly prehled bez nutnosti proklikavani se tam a zpét do podrobnych
pohledu.

Toto je umocnéeéno zejména na dotykovych zarizenich jako mobilni telefon i elektronicka
uredni deska.

Na dostatecné velké obrazovce (PC, uredni deska) je mozné permanentné zobrazovat
menu/strukturu stranek pro rychlou navigaci. Na mobilnich zarizenich je vhodné tento
obsah posunout pod vyse zminény primarni vypis poslednich informaci.



Navrh vizualni podoby/struktury informaci

Velka obrazovka

"sHULICE [iedany vyraz
@ dllezité upozornéni, dileZité upozornéni. potrebuji pomoc +

OBEC +
URAD +
AKTUALNE +
TURISTA +
+

+

ORGANIZACE

KONTAKTY

Udalost, Oznameni, Hlaseni...
12.12. 2022, 12:00

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Udalost, Oznameni, Hlaseni...
12.12. 2022, 12:00

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

&
Udalost, Oznameni, Hlaseni...
12.12. 2022, 12:00

Mobilni telefon

"sHULICE Q

@ dilezité upozornéni, ddlezité upozornéni.

vice
-

F2
Udalost, Oznameni, Hlaseni...
12.12. 2022, 12:00

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim

ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat.

Udalost, Oznameni, Hlaseni...
12.12. 2022, 12:00

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat.

I

potrebuji pomoc
OBEC
URAD
AKTUALNE
TURISTA
ORGANIZACE

+ + + + + +

KONTAKTY

AKTUALITY

KALENDAR

UREDNI DESKA




Doporuceni

pouzivat fotografie/obrazky pro doplnéni kontextu u co nejvetsino mnozstvi obsahu
(aktuality, kulturni akce, ale i oznameni uredni desky). Kde neni k dispozici obrazek, je
vhodne vyuzit piktogram/ikonu

Vice vyjadfovat obsah textem, nikoliv pouze pfilohou ke stazeni, jejiz prohlizeni muze
Cinit potize méné zkuSenym a zejména handicapovanym uZivatelim

vyjit vstric obanum s feSenim nejc¢astéjSich problému potfebuji pomoc

nahlasit poruchu
chci zaplatit

provest rezervaci

potrebuji poradit
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